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壹、 作業目的及功能 

一、 作業目的 

本文件的目的在說明如何調整目前較主流瀏覽器設定以順利使用健保

資訊網。 

二、 作業功能 

本文件僅針對 EDGE、Chrome、Firefox 的瀏覽器說明。   

 

 



使用者手冊 

 
3 

貳、 瀏覽器設定說明 

一、 EDGE設定說明(以 96.0.1054.43 版本為例) 

啟動瀏覽器，依下列步驟設定： 

(一) 點選右上角的「…」開啟功能表後點選「設定」後，至左側的「隱私

權、搜尋與服務」，點選「選擇每次關閉瀏覽器時要清除的內容」。 

 

(二) 在「快取影像及檔案」將其開關打開(如下圖所示)。 
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二、 Chrome設定說明(以 96.0.4664.93 版本為例) 

啟動瀏覽器，依下列步驟設定： 

(一) 點選右上角的「 …」開啟功能表後點選「設定」後，至左側的「隱私

權和安全性」，點選「Cookie 和其它網站資料」。 

 

(二) 在「關閉所有視窗時清除 Cookie 和網站資料」將其開關打開(如下圖

所示)。 
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三、 Firefox 設定說明(以 95.0 版本為例) 

啟動瀏覽器，依下列步驟設定： 

(一) 點選右上角的「 |||」開啟功能表後點選「設定」後，至左側的「隱私

權和安全性」，在「Cookie 與網站資料」的分類中，勾選「關閉 Firefox

時清除 Cookie 與網站資料」(如下圖所示)。 

 


